
中華民國113年2月

股東會電子投票平台

一般股東作業說明
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簡報大綱

股東會電子投票平台一般股東作業說明

壹、投票作業

貳、手機投票-操作說明
(集保e存摺、證券商下單APP)

參、電腦投票-操作說明

手機投票較方
便又簡單
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壹、投票作業

股東會電子投票平台一般股東投票作業說明
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投票介面

壹、投票作業

PC網站
各證券商下單APP選擇「股東

e服務」或「電子投票」
集保e存摺連結

「股東e票通」

券商下單APP
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壹、投票作業

股東選擇PC/APP登入「股東e服務」

發行公司寄
發開會通知 通知股東

股東電子
投票結果

線上查詢
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1 2

電子投票

3

使用憑證/其他身分認證
方式並輸入密碼(身分辨識)

投票流程
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壹、投票作業(續)

投票順序

1 2 3 4 5 6 7
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貳、手機投票-操作說明

股東會電子投票平台一般股東投票作業說明
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貳、手機投票-集保e手掌握操作說明

「集保e手掌握」APP連結「股東e服務」，該怎麼進入呢？
1.最快速-集保e存摺首頁(我的資產)下方，有一個「股東e服務」的快捷功能
2.(股東權益)頁籤-我的股東會，將顯示您有權參與的股東會，點選進入後，
於該檔股票投票期間，將會出現「前往投票」的按鈕唷！
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貳、手機投票-集保e存摺操作說明

「集保e手掌握」Q&A
Q1：我該如何申辦集保e手掌握呢？
A1：請先向開戶證券商申請，而且不見得需要臨櫃辦理唷！有些券商甚至可
以採電話或者網路申請，非常方便的。詳細資訊可參考推廣網站
https://epassbook.tdcc.com.tw/zh/a1.aspx

Q2：申辦完集保e手掌握後有什麼好處？
A2：集保e手掌握就是一本資產整合的手機存摺，而且還會依您的持股給您
客製化的推播，舉凡電子投票截止提醒、股東會相關資訊(配息、紀念品…
等)，另外市場上最夯的股權分散表及個股財務資訊，也可以在e搜股頁籤看
到唷！
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貳、手機投票-券商下單APP操作說明

證券商下單APP連結「股東e服務」

105.4.20起，股東可以透過合作證券商下單APP點選「股東e服務」嘿
「電子投票」功能鍵，進行電子投票作業

目前已有48家證券商下單APP連結電子投票功能，市占率超過98%
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貳、手機投票-券商下單APP操作說明

證券商下單APP連結「股東e服務」

集保「股東e票通」網站
(網址https://stockservices.tdcc.com.tw/evote/index.html?language=TW)
點選最下方「合作證券商APP名單」，即可查詢合作證券商下單APP資料
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貳、手機投票-券商下單APP操作說明

合作證券商APP名稱如下(截至111.12.31)
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貳、手機投票-投票操作說明

1.法規條款 2.電子投票
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貳、手機投票-投票操作說明

3.投票清單 4.議案投票 4-1.議案投票

選擇表決
方式

或點選任一
按鈕
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貳、股東e票通手機版本-投票操作說明

5.董事選舉 5-1.董事選舉 6.監察人選舉

或自行輸入
選舉權數

點選【全部勾選】鍵，
再點選【平均分配】

點選【全部勾選】鍵，
再點選【平均分配】
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貳、股東e票通手機版本-投票操作說明

6-1.監察人選舉 7.投票確認 8.完成投票

或自行輸入
選舉權數
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參、股東e票通PC版-操作說明

股東會電子投票平台-一般股東投票作業說明
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硬體需求規格
 PC RAM 1GB，HDD 100MB

軟體需求規格
螢幕解析度：建議 1024x768 以上

 Windows 7以上版本

 Chrome、FireFox、Edge

備置本公司認可之CA電子憑證
 自然人:自然人憑證、證券商網路下單憑證、網路銀行憑證或

TWFidO行動識別

 法人:證券暨期貨共用憑證、工商憑證、網路銀行憑證或其他

組織和團體憑證

「股東e票通」網址
https://stockservices.tdcc.com.tw/evote/index.html?language=TW

參、股東e票通PC版-操作說明

系統環境準備

可使用之證券商網路下單憑證或網路銀行憑證
請至「股東e服務」網站:【首次使用設定】－>【本平台使用憑證一覽表】查詢
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Chrome、FireFox首次登入股東會電子投票平台，須完成憑證元件
安裝，安裝程序詳附件三 P.37

參、股東e票通PC版-操作說明

首次使用設定

STEP1
集保安控中介元件設定

STEP2
登入電子投票平台

Chrome、FireFox、Edge
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參、股東e票通PC版-操作說明

請使用Firefox、Chrome、Edge，作業系統為「Windows 7以上版本」，登
入「股東e服務」， 點選「電子投票」- 「一般股東」進入下一畫面

網址：https://stockservices.tdcc.com.tw/evote/index.html?language=TW

股東會資訊
顯示使用電子投票公司，並提供可依證券代號、證券名稱或
股東會日期等欄位，搜尋電子投票公司資料。

1.登入
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參、股東e票通PC版-操作說明

「一般股東」項下輸入「身分證字號/統一編號」、選擇 「憑證種類」
後， 點選【登入】按鈕，進入電子投票平台

憑證種類：
自然人憑證
證券商網路下單憑證
網路銀行憑證
工商憑證
證券暨期貨共用憑證
TW FidO行動識別
僑外股東CN碼

Chrome、FireFox、Edge首次登入PC網站，請執行
1.【集保安控中介元件設定】-詳附件一 P.36
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參、股東e票通PC版-操作說明

輸入CA憑證密碼

出現「憑證簽章中」
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參、股東e票通PC版-操作說明

經身分辨識無誤後，顯示當日可行使電子投票之公司明細
投票狀況：「未投票」，點選『投票』鍵後，即可進行電子投票作業

註：倘身分證字號可能與他人重覆者，登入平台進行
投票作業，須輸入股東戶號
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參、股東e票通PC版-操作說明

顯示股東資料，第一個程序為議案投票，可點選 「瀏覽議事資料」，瀏覽議事相

關內容後，可點選【贊成】 、 【反對】或【棄權】 等任一按鈕，對議案行使表

決權，再按【下一步】 進入下一個畫面

2.議案投票

選擇表決方式
全部贊成
全部反對
全部棄權

或點選任一按鈕
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參、股東e票通PC版-操作說明

平台自動檢核分配選舉權
數之合計數，應等於或小
於總選舉權數

接下來進入「董事選舉畫面」，可點選 「瀏覽候選人經歷」 ，瀏覽候選人經歷
內容後，依下列方式擇一輸入選舉權數:

(1)依「應選董事(含獨立董事)席次」自行分配選舉權數
(2)可點選【全部勾選】鍵或自行勾選候選人席次，再點選【平均分配】鍵，分配
各候選人之選舉權數

董事及獨立董事候選人名單
分別以不同顏色文字區分

【提名制】

1 2

3
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參、股東e票通PC版-操作說明

【戶名】為必輸欄位

【戶號】或【身分證字號/統一編號】

擇一輸入

被選舉人身分別為【法人、法人代表人
、外國法人、外國法人代表人】者，
【戶號】為必輸欄位，屬【法人代表人】
者，請另行輸入代表人姓名

【非提名制】

※股東可自行輸入欲提名之被選舉人各項資料

＊被選舉人身分
1.自然人
2.法人
3.法人代表人
4.外國自然人
5.外國法人
6.外國法人代表人
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參、股東e票通PC版-操作說明

董事為非提名制，

輸入方式同非提名制

【獨立董事提名制】

※顯示獨立董事候選人資料，股東可自行輸入欲提名之董事資料
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參、股東e票通PC版-操作說明

平台自動檢核分配選舉權
數之合計數，應等於或小
於總選舉權數

接下來進入「監察人選舉畫面」，同董事選舉操作方式，依下列方式擇一輸入選
舉權數:

(1)依「應選監察人席次」自行分配選舉權數
(2)可點選【全部勾選】鍵或自行勾選候選人席次，再點選【平均分配】鍵，分配
各候選人之選舉權數

【提名制】

1 2

3
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參、股東e票通PC版-操作說明

董監事選舉後，再進行其他議案投票，按【下一步】 進入下一個畫面
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參、股東e票通PC版-操作說明

 完成投票程序後，系統顯示所有投票內容，經確認無誤後，應 點選【確認投
票結果】按鈕 ，並再次輸入CA憑證密碼，完成電子投票作業

6.投票內容確認
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參、股東e票通PC版-操作說明

最後系統回覆「投票已完成」
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參、股東e票通PC版-操作說明

完成電子投票後，投票狀況變更為「已投票」，可點選【查詢】按鈕，
查看投資料，若要修改或撤銷投票，可點選【修改】或【撤銷】按鈕 辦
理
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參、股東e票通PC版-操作說明

股東自投票起始日至股東會後90日內，得於電子投票平台查詢其表決權
行使情形，畫面顯示投票時間及投票管道，並可點選『列印』鍵，列印
投票內容
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參、股東e票通PC版-操作說明

股東點選網頁右上角『登出』鍵，即可登出平台

1.登入
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報告完畢‧敬請指教

若有其他問題，歡迎撥打(02)2514-1188

由專人為您服務！謝謝^_^
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若您是使用Chrome、FireFox、Edge瀏覽器，請於首次投票前登入股東e服
務首頁，點選 【首次使用】→【集保安控中介元件(供Chrome及FireFox
及Edge) 】下載使用）後，依畫面步驟順序安裝憑證元件

附件一、集保安控中介元件(Chrome及FireFox)
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1.點選下載後
Chrome請至右上角點選…(三個點)按鈕→下載，並找到TDCCsecure檔案露
點選「在資料夾中顯示」開啟資料夾
FireFox請至右上角點選 按鈕，並找到TDCCsecure檔案下點選「開啟所
在資料夾」
2.開啟資料夾後，請關閉瀏覽器並點選「TDCCsecure檔案」執行
3.完成安裝後即可利用該瀏覽器投票

附件一、集保安控中介元件(Chrome及FireFox)

Chrome

FireFox
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